Zalgcznik nr 1do Zarzqdzenia Dyrektora MZZK Nr 61/18 z dnia 18.12.2018r.
REGULAMIN

rozliczania kosztow dostarczania wody i odprowadzania $ciekow oraz zasady rozliczen z indywidualnymi odbiorcami w lokalach administrowanych przez Miejski Zarzad Zasobow

® N oG

10.
11.
12.
13.

14.

15.
16.
17.

18.

10.

11

12.

Komunalnych w Chrzanowie

§1
ZASADY OGOLNE

Podstawa prawna:
1) Ustawa z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tj. Dz.U. 2018 poz. 1152 ze zm.),
2) Ustawa z 20 lipca 2017r. Prawo wodne (tj. Dz. U. 2017 poz. 1566 ze zm.),
3) Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury dnia 14 stycznia 2002r. w sprawie okre$lenia przecigtnych norm zuzycia wody (Dz.U. Nr 8, poz. 70),
4) Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach publicznych (tj. Dz.U. 2017 poz. 2077 ze zm.),
5) Ustaw a z dnia 17 grudnia 2004r. o odpowiedzialno$ci za naruszenie dyscypliny finansoéw publicznych (tj. Dz. U. 2018 poz. 1458 ze zm.),
6) Ustawa z dnia 11 maja 2001r. Prawo o miarach (tj. Dz. U. 2018 poz. 376 ze zm.),
7) Obowiazujace taryfy dostawcow wody.
Regulamin okresla zasady rozliczania zuzycia wody i odprowadzania $ciekow oraz oplat z tego tytutu dla uzytkownikoéw lokali Miejskiego Zarzadu Zasobéw Komunalnych oraz innych
uzytkownikow korzystajacych z przytacza wody MZZK.
Tlos¢ wody zuzytej w lokalu stanowi sumg¢ ilo$ci wody zimnej i zimnej do podgrzania (cieptej) zuzytej w tym lokalu. Ilos¢ odprowadzonych z lokalu $ciekow przyjmuje si¢ za rowna
ilosci zuzytej w tym lokalu wody zimnej i cieplej. Odczyt oraz rozliczenie dokonywane jest do petnego m® z ogolnie przyjeta zasada zaokraglen.
Za lokal opomiarowany uwaza si¢ kazdy lokal lub pomieszczenie, w ktorym zamontowane sg urzadzenia pomiarowe - wodomierze rejestrujgce zuzycie wody zimnej i cieptej wszystkich
punktéw czerpalnych wystgpujacych w lokalu, posiadajgce tacznie:
1) zamontowane wodomierze speniajace wymogi o maksymalnym przeptywie 1,0m%h,
2) wazna cechg legalizacji Gtownego Urzedu Miar,
3) dopuszczenie do eksploatacji (atest) na terenie Polski wydane przez wlasciwg instytucje,
4) oplombowanie uktadu instalacji wykonane przez stuzby konserwatorskie wyznaczone przez MZZK.
Wodomierz gtowny jest to przyrzad pomiarowy mierzacy ilo$¢ pobranej wody, znajdujacy si¢ na przytaczu wodociagowym do budynku.
Wodomierz lokalowy jest to przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ pobranej wody w lokalu.
Lokalem nieopomiarowanym jest lokal, w ktorym nie zostaty zainstalowane wodomierze.
Przez ,,uzytkownika lokalu” rozumie sig:
1) najemce lokalu i wspotnajemcow,
2) wszystkie osoby uzytkujace lokal,
3) najemcow lokali uzytkowych,
4) osoby zajmujace lokal mieszkalny lub uzytkowy bez tytutu prawnego.
Przez innych uzytkownikow korzystajacych z przytacza wody MZZK rozumie si¢ kontrahentow, wykonawcow robot oraz whascicieli prywatnych.
Do rozliczenia wody przyjmuje si¢ ilo$ci 0sob uwzglgdnione w Informacjach sktadanych przez uzytkownikow lokali na potrzeby naliczenia optat z tytutu wywozu nieczystosci statych.
W przypadku nieztozenia takiej Informacji przez uzytkownika lokalu przyjmuje si¢ ilosci 0sob zameldowanych w danym lokalu.
Przez okreslenie ,,miesiac” nalezy rozumie¢ okres rozpoczynajacy si¢ pierwszego, a koficzacy ostatniego dnia danego miesiaca wiacznie.
Okresowe rozliczenie kosztow zuzycia wody i odprowadzenia $ciekow przeprowadza si¢ w okresach od stycznia do maja biezacego roku oraz od czerwca do grudnia biezacego roku.
MZZK dokonuje okresowego rozliczenia kosztow zuzycia wody i odprowadzenia $cickow w terminie do 31 lipca danego roku za okres od stycznia do maja i do 28 lutego nastgpnego
roku za okres od czerwca do grudnia roku poprzedniego.
Uzytkownik lokalu opomiarowanego, w czasie migdzy okresowymi rozliczeniami, wnosi miesigczne zaliczki na poczet optat za zuzycie zimnej wody i odprowadzenie $ciekow ustalone
w oparciu o $rednie zuzycie wody w poprzednim okresie rozliczeniowym w tym lokalu, a uzytkownik lokalu nieopomiarowanego zaliczki miesigczne wynikajace z przyjetej normy
ilosciowej z tytutu zuzycia wody i odprowadzenia $ciekoéw wg $redniego zuzycia z poprzedniego okresu rozliczeniowego. Na pisemny wniosek uzytkownika lokalu MZZK moze
zmniejszy¢ lub zwigkszyé wysoko$é zaliczki. Dla mieszkan wyposazonych w zimng oraz ciepla wodg ustala si¢ minimalna zaliczke- 2m® zimnej wody w tym 1 m® podgrzania. Dla lokali
niewyposazonych w ciepta wodg za minimalng zaliczkg przyjmujemy 1m? zimnej wody.
Uzytkownicy lokali opomiarowanych i nieopomiarowanych oprocz optat z tytulu zuzycia wody i odprowadzania $cieckdw wnosza stale oplaty miesigczne za wodomierz gtowny
w wysokosci ustalonej w Uchwale Zgromadzenia Migdzygminnego Zwiazku Chrzanowa Libiaza, Trzebini ,,Gospodarka Komunalna” w Chrzanowie.
Cena wody ustalona jest w oparciu 0 Decyzj¢ Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.
Naleznos¢ za zuzycie cieptej wody nie obejmuje kosztow podgrzania wody wodociggowej. Koszt ten jest okreslony i rozliczany na podstawie regulaminu ,, Rozliczania kosztow energii
cieplnej dla celow centralnego ogrzewania i centralnej cieplej wody w zasobach lokalowych Gminy Chrzanow zarzqdzanych przez Miejski Zarzqd Zasobéw Komunalnych w Chrzanowie
— wlasnos¢ Gminy 100%”.
Uzytkownikowi przystuguje bonifikata w przypadku stwierdzenia przez RPWiK dostawy wody o pogorszonej lub ztej jakosci zgodnie z umowg zawartg pomigdzy MZZK a RPWiK.

§2
ZASADY ROZLICZEN

Odczytu wskazan wodomierzy lokalowych wody cieplej i zimniej dokonuje przedstawiciel MZZK w okresach rozliczeniowych tj. od stycznia do maja br. oraz od czerwca do grudnia br.
w ostatnich dniach miesigca konczacego okres rozliczeniowy oraz kazdorazowo w przypadku zmiany ceny.

Uzytkownik lokalu zobowigzany jest zapewni¢ swobodny dostep odczytujacemu do urzadzenia pomiarowego. Podczas odczytu urzadzenia sa sprawdzane pod wzgledem prawidtowosci
montazu, funkcjonowania, stanu obudowy oraz stanu plomb.

Odczytu wodomierza dokonuje si¢ z doktadnoscia do 1 m?.

Dopuszcza si¢ rowniez mozliwo$é dokonywania odczytow wskazan wodomierzy w lokalu przez uzytkownika i przekazania ich stanu do MZZK w formie telefonicznej w terminie do
2 czerwca za okres od stycznia do maja oraz do 2 stycznia za okres od czerwca do grudnia.

Do czasu ustalenia zaliczki wynikajacej z odczytu wodomierza/y nowy najemca zobowiazany jest do uiszczania zaliczkowo optat wedtug norm zgodnie z rozporzadzeniem Ministra
Infrastruktury z dnia 14.01.2002r.

W przypadku braku mozliwoéci odezytu stanu wodomierzy zgodnie z warunkami zawartymi w pkt. 1, pkt. 2 i pkt. 4 do rozliczefi i ustalenia miesigcznej kwoty zaliczek przyjmuje sig:

1) $rednig wielko$¢ zuzycia miesigcznego z ostatniego okresu, dla ktorego znane sa poczatkowe i koncowe stany odczytow wodomierzy w lokalu,

2) przy braku odczytow z dwoch kolejnych okresow ustalenie miesigcznej kwoty optat przyjmuje si¢ jak dla lokalu nicopomiarowanego,

W przypadku przejsciowej niesprawnosci wodomierza powstatej z przyczyn niezaleznych od uzytkownika lokalu wezesniej zgtoszonej do MZZK — rozliczenie nastgpuje wg $redniego
zuzycia wody w danym lokalu z weze$niejszego okresu rozliczeniowego, ktory poprzedza okres niesprawnosci.

W przypadku nieudostgpnienia lokalu w celu dokonania odczytu zuzycia wody za dwa kolejne okresy rozliczeniowe lub w przypadku stwierdzenia braku legalizacji badz mechanicznego
uszkodzenia urzadzenia pomiarowego (m.in. zerwania lub uszkodzenia plomb zalozonych przez: Urzad Miar i Jakosci, producenta urzadzenia lub pracownikow MZZK lub dokonania
przez uzytkownika samowolnych przerobek instalacji wodociagowej uniemozliwiajacej stwierdzenie faktycznego zuzycia wody) rozliczenie wody nastapi za dany okres jak dla lokalu
nieopomiarowanego. Ponadto zostanie naliczona kara w wysokosci 50% warto$ci obciazenia za dany okres jak dla lokalu nieopomiarowanego.

Dla nieruchomo$ci opomiarowanych w catosci (wszystkie punkty czerpalne wyposazone w wodomierze lokalowe) rozliczanie nastapi w oparciu 0 wskazania tych wodomierzy.
W przypadku wystapienia roznicy pomi¢dzy wskazaniami wodomierza gtéwnego a sumg wskazan wodomierzy lokalowych, pomimo prawidtowego dziatania tych wodomierzy, niedobor
rozlicza si¢ proporcjonalnie do liczby 0sob uzytkujacych lokal. W uzasadnionych przypadkach niedobor moze by¢ rozliczony proporcjonalnie do zuzycia wody.

W budynkach nieopomiarowanych, w ktorych znajduja si¢ wspdlne pomieszczenia w.c. rozliczenie zuzycia wody w tych pomieszczeniach nastgpuje proporcjonalnie do ilosci 0sob
uzytkujacych lokale.

Dla nieruchomo$ci opomiarowane w czgéci (gdzie nie wszystkie punkty czerpalne zostaly wyposazone w wodomierze) rozliczenie lokali nieopomiarowanych odbywa si¢ w oparciu
0 ponizszy wzor:

suma zuzy¢ R suma zuzy¢ wodomierzy lokalowych i w punktach cena 1 m® wod
wg licznika gléwnego czerpalnych x liczba 0s8b uzytkujacych X i nieczystosci %yn)rll ch
liczba 0s6b w lokalach nieopomiarowanych w okresie rozliczeniowym w budynku lokal 4 phynny’

objetym rozliczeniem
W budynkach opomiarowanych w calosci, w ktorych znajduja si¢ zarowno lokale mieszkalne oraz uzytkowe roznice w zuzyciu wody, ktore wystapity pomi¢dzy wskazaniami
wodomierza glownego a suma wskazan wodomierzy lokalowych mieszkalnych i uzytkowych beda rozliczane dwuetapowo:
1) w pierwszej kolejnosci nastapi podzial w/w réznicy wg proporcjonalnego zuzycia wszystkich lokali mieszkalnych oraz zuzycia wszystkich lokali uzytkowych,
2) nastgpnie uzyskane proporcje zostang rozliczone:
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a) dla lokali mieszkalnych wg ilosci 0sob zgtoszonych do MZZK,
b) dla lokali uzytkowych proporcjonalnie do zuzycia w poszczegélnych lokalach.

Dla lokali uzytkowych réznice w zuzyciu wody pomigdzy wskazaniami wodomierza gtéwnego a suma wskazan wodomierzy lokalowych rozlicza si¢ w sposob nastgpujacy:

1) w przypadku wszystkich lokali opomiarowanych — roznica wynikajaca z wptaconych zaliczek i poniesionych kosztow przez MZZK bedzie rozliczana proporcjonalnie do zuzycia
wody w poszczegdlnych lokalach,

2) W przypadku budynkow czesciowo opomiarowanych i nieopomiarowanych — réznice rozliczane bgda na lokale nieopomiarowane proporcjonalnie do powierzchni uzytkowe;j.

Nadptata lub niedoptata wynikajaca z okresowego rozliczenia podlega:

1) w przypadku nadplaty zaliczeniu na poczet biezacych oplat za uzywanie lokalu, a w przypadku uzytkownikow zadtuzonych wobec MZZK, nadplate zalicza si¢ w pierwszej
kolejnosci na poczet biezacych optat a w drugiej kolejnosci na poczet zadtuzenia najdalej wymagalnego niezasadzonego z tytutu naleznosci za uzywanie lokalu,

2) niedoplata zostaje zaksiggowana na konto opfat za lokal i po otrzymaniu informacji o jej wysoko$ci uzytkownik lokalu wnosi ja w terminie wskazanym na zawiadomieniu
o rozliczeniu,

3) na indywidualny wniosek uzytkownika lokalu, nadptata moze zosta¢ wyptacona uzytkownikowi o ile terminowo i systematycznie uiszcza optaty za uzytkowanie lokalu.

Odbiorcy nie przystuguje roszczenie o odsetki w przypadku wystapienia nadptaty wynikajacej z rozliczenia zaliczki za zuzycie wody i odprowadzenie $ciekow.

W uzasadnionych przypadkach, na wniosek uzytkownika lokalu, MZZK moze wyrazi¢ zgod¢ na splate niedoptaty w ratach.

Wszelkie zmiany ilosci 0so6b w lokalach mieszkalnych majace wptyw na wymiar oplat, zgloszone do MZZK, begda uwzgledniane od 1-go dnia nastgpnego miesiagca po dokonaniu takiego

zgloszenia. Stan ilosci 0s6b zamieszkujacych w danym lokalu ustala si¢ na 1-wszy dziefi danego miesigca na caty miesiac.

Po kazdym okresie rozliczeniowym MZZK dokona stosownych korekt zaliczek.

§3
ZASADY ROZLICZEN INNYCH UZYTKOWNIKOW KORZYSTAJACYCH Z PRZYLACZA WODY MZZK

Inni uzytkownicy korzystajacy z przylacza wody MZZK beda rozliczani i obcigzani fakturami za koszty zuzycia wody i $ciekdw na podstawie odczytow licznikow:

1) w przypadku kontrahentéw/wykonawcow robét odezyt dokonywany bedzie w trakcie lub/i po zakofczeniu robét, przy czym zuzycie zaokraglane bedzie w gére do 0,5m?,

2) w przypadku wiascicieli prywatnych korzystajacych z przylacza wody MZZK na podstawie comiesigeznego odczytu.

Wiasciciele prywatni podlega¢ beda rozliczeniom kosztow zuzycia wody i odprowadzania $ciekoéw w okresach od stycznia do maja br. oraz od czerwca do grudnia br.

W przypadku wystapienia roznic w zuzyciu wody beda one rozliczane proporcjonalnie do zuzycia indywidualnego.

Do obowigzkéw innych uzytkownikow korzystajacych z przytacza wody MZZK nalezy:

1) montaz, wymiana lub legalizacja wodomierzy — na koszt wlasny,

2) niezwloczne powiadomienie MZZK o wymianie wodomierzy i koniecznosci ich oplombowania — koszty plombowania wodomierzy obcigzaja wlasciciela urzadzenia pomiarowego,
3) przeprowadzenie kontroli funkcjonowania urzadzen pomiarowych.

§4
OBOWIAZKI MZZK I UZYTKOWNIKA LOKALU

Do obowigzkéw MZZK nalezy:

1) zapoznanie najemcy z niniejszym regulaminem,

2) kazdorazowe oplombowanie uktadu instalacji z zabudowanym wodomierzem,

3) kazdorazowe powiadomienie o zmianie cen wody i odprowadzania Sciekow,

4) przeprowadzenie odczytdw stanéw wodomierzy i naliczanie optat dla uzytkownikow lokali,

5) korygowanie opltat,

6) kontrola funkcjonowania urzadzen pomiarowych (wodomierzy),

7) kontrola oplombowania urzadzen pomiarowych zainstalowanych w lokalach i w budynkach,

8) montaz wodomierzy zimnej i cieptej wody,

9) legalizacja wodomierzy zimnej i cieptej wody.

Do obowigzkow uzytkowania lokalu nalezy:

1) nie dokonywanie zmian usytuowania wodomierzy bez zgody MZZK oraz zabezpieczenie wodomierzy przed zniszczeniem lub uszkodzeniem,

2) zachowanie w stanie nienaruszonym oplombowania wodomierzy dokonanych przez producenta urzadzenia oraz stuzby techniczne MZZK,

3) zapewnienie upowaznionym przedstawicielom MZZK dogodnego dostgpu do wodomierzy oraz mozliwosci wykonania prac zwigzanych z ich prawidtowa eksploatacja,

4) sprawdzanie na biezaco dzialania wodomierza, a fakt jego niesprawnosci (np. brak wskazan zuzycia wody) zglasza¢ niezwlocznie do whasciwej Administracji MZZK,

5) umozliwienie, na zadanie o0sob upowaznionych przez MZZK dokonywania odczytow kontrolnych stanu wodomierzy. Uzytkownik ma prawo zada¢ okazania stosownego
upowaznienia,

6) w sytuacjach uzasadnionych, na wezwanie MZZK, dokonywanie odczytu urzadzen pomiarowych zainstalowanych w lokalu i zgloszenie ich stanu do MZZK w wyznaczonym
terminie,

7) zmiang ilosci 0sob, nalezy niezwlocznie zglosi¢ do Administracji MZZK,

8) bezzwloczne zgloszenie niesprawnego urzadzenia, ktore powoduje niekontrolowany wyciek wody.

W przypadku stwierdzenia przez MZZK niezachowania przez uzytkownika lokalu warunkow okre$lonych w pkt 2. Uzytkownik lokalu begdzie rozliczany za zuzycie wody

i odprowadzenie $ciekow w okresie, ktorego to dotyczy, tak jak uzytkownik lokalu nieopomiarowanego.

W przypadku stwierdzenia samowolnej ingerencji uzytkownika lokalu w instalacj¢ zimnej lub cieplej wody bez zgody MZZK — uzytkownik lokalu, oprocz sankcji przewidzianych

W niniejszym regulaminie, ma obowigzek pokrycia kosztow zwigzanych z doprowadzeniem instalacji do stanu zgodnego z dokumentacja techniczng lub sztuka budowlang, wymiang

uszkodzonych licznikow, legalizacja oraz plombowaniem.

W przypadku stwierdzenia uszkodzenia wodomierza, spowodowanego jest nieprawidtowa eksploatacja, uzytkownik lokalu ponosi petne koszty wymiany lub naprawy wodomierza.

W przypadku stwierdzenia nielegalnego poboru wody z pominigciem wodomierzy lub przerobki instalacji wodociagowej przed wodomierzem:

1) uzytkownik lokalu zostanie obcigzony kosztami doprowadzenia instalacji wodnej do stanu pierwotnego,

2) uzytkownik lokalu obcigzony bedzie za zuzyta wode w ilosci wynikajacej z norm zawartych w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 14.01.2002r. w danym okresie
rozliczeniowym powigkszonych o 50%,

3) nielegalny pobor wody stanowi przestgpstwo i podlega zawiadomieniu wiasciwych organéw Scigania.

§5
ZMIANA OPLAT

Zwolnienie z naliczania zaliczek na zimng wodg i $cieki w lokalu nieopomiarowanym moze nastapi¢ wylacznie po ztozeniu przez uzytkownikoéw lokali druku ,Informacja na potrzeby
sporzadzenia deklaracji o wysokosci oplaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi” przy zachowaniu zapisu § 1 ust. 10.

Zmiana wysokosci zaliczek na zimna wodg i $cieki nastgpowac bedzie na podstawie pisemnego o$wiadczenia najemcy lub uzytkownika lokalu przy zachowaniu zapisu § 1 ust. 10.

W przypadku zasiedlenia lub zdania lokalu optaty za wodg i odbior nieczystosci ptynnych rozlicza si¢ zgodnie z datg na protokole zdawczo — odbiorczym — w terminie rozliczenia.

§6
POSTANOWIENIA KONCOWE

Rozliczenie kosztow zuzycia wody i odprowadzenia sciekow w przypadku punktéw czerpalnych wody poza lokalowych w budynkach (pomieszczenia wspolnego uzytkowania: pralnie,

piwnice, suszarnie itp.) oraz punktéw czerpalnych wody stuzacych do podlewania ogrodéw lub innych celow gospodarczych badz remontowych bedzie odbywacé si¢ wg nastgpujacych

zasad:

1) w przypadku punktow czerpalnych wody opomiarowanych — wg rzeczywistego zuzycia wody,

2) w przypadku punktow czerpalnych wody nieopomiarowanych — wg ilosci wynikajacych z przyjetych norm ilosciowych zuzycia wody zgodnie z Rozporzadzeniu Ministra
Infrastruktury z dnia 14.01.2002r.

Najemca zobowiazany jest do natychmiastowego zgloszenia zmiany w stosunku do iloci 0sob w ciggu 1-go miesiaca od zaistnienia zmiany.

Wszelkie reklamacje dotyczace rozliczenia kosztow nalezy skiada¢ pisemnie w siedzibie MZZK w Chrzanowie w terminie 30 dni od daty dostarczenia w/w rozliczenia. W ciagu 30 dni

MZZK w Chrzanowie zobowigzany jest do udzielenia odpowiedzi na zgloszona reklamacj¢. Ztozenie reklamacji rozliczenia nie zwalnia z zaptaty niedoptaty w oznaczonym terminie,

gdyz beda naliczane odsetki ustawowe od nieterminowej platnosci.

Wszelkie reklamacje ztozone po terminie, o ktérym mowa w pkt. 3 nie b¢da uwzgl¢dniane.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.01.2019r.
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